Warum?

o Wellnesscenter, wie beispielsweise
Spas, befinden sich oft in Hotels. Der
Gastekreis ist daher haufig
international und Englisch wird als
gemeinsame Kommunikations-
sprache zwischen Kund/innen und
Kosmetiker/innen genutzt.

Die meisten Englischkurse im
Tourismussektor konzentrieren sich
auf Tatigkeiten im Gastebereich, wie
etwa auf Beschaftigte an der
Rezeption oder im Restaurant.

Viele Mitarbeiter/innen sprechen

umgangssprachliches Englisch,
haben jedoch nicht die notwendigen
technischen Englischkenntnisse, die
es braucht, um Spa-Behandlungen
durchfihren zu kénnen.

Was wird entwickelt?

Ein Trainingsinstrument mit Videos
und Ubungen, die die vier S&ulen
des Sprachenlernens abdecken:
Sprechen, Schreiben, Lesen,
Hérverstehen.

Interessiert?
Fiir weitere Informationen,
kontaktieren Sie bitte:

vhs.' Volkshochschule
‘®s® im Landkreis Chame.V.

Aleksandra Sikorska
Volkshochschule im Landkreis Cham e.V.
Leitung International Projekte
Pfarrer-Seidl-Str. 1
93413 Cham
Deutschland

Tel: +49 9971 850140
Email: asikorska@vhs-cham.de
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Ein neuartiger beruflicher
Englischkurs fiir Beschaftigte
im Wellnessbereich,

z. B. Kosmetiker/innen,
Spa-Manager/innen

Dieses Projekt wurde mit Unterstiitzung der Européischen Kom-
mission finanziert. Die Verantwortung fiir den Inhalt dieser Ver-
offentlichung tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet
nicht fiir die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.




Assess Well
soll Folgendes bieten:

Flexible und berufsspezifische Lern-
instrumente

Standardisiertes nicht formales und
informelles berufliches Trainings-
programm flur Fertigkeiten und
Qualifikation auf europdischem
Niveau mit Verbesserung der
englischen Sprachkompetenz

Transparenz des beruflichen Profils
der (zuklnftigen) Beschaftigten im
Tourismusbereich verbessern

Bewertungsinstrumente zur Aner-
kennung und Bewertung beruf-
licher Kompetenzen auf europa-
ischem Niveau

Lernergebnisorientierte  Sprach-
lernmaterialien Englisch mit berufs-
spezifischen Inhalten

Was wird abgedeckt?

Assess Well wird folgende Lerneinheiten
enthalten:

1) Hygiene, Ausristung & Risiko

2) Prinzipien zu Dermatologie und
Ernahrung

3) Gesichtsbehandlungen

4) Dekorative Kosmetik

5) Hand- und FuBpflege

6) Ganzkdrperbehandlung

7) Sport und Freizeitaktivitaten

Fir wen ist es geeignet?

e Beschaftigte im Wellnessbereich, deren
Muttersprache nicht Englisch ist

e Mitarbeiter im Wellnessbereich — Spa-
Management, Kosmetikbehandlungen,
Nagelpflege etc.

e Trainer/Ausbilder in der Beruflichen
Bildung

Wer ist beteiligt?

Liste der Partnerorganisationen

VHS im Lkrs. Cham e.V.
(Deutschland)
Projektkoordination

Monte Patino (Italien)
EOI Ayamonte (Spanien)

Ayuntamiento de Ayamonte
(Spanien)

e University of Wolverhampton

(Vereinigtes Konigreich)

Volkshochschule
im Landkreis Cham e.V.

UNIVERSITY OF

WOLVERHAMPTO
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